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l. MENSAJE INSTITUCIONAL

En el presente documento se describen los principales servicios que el Centro
ofrece a las instituciones del sistema, actividades que aportan al cumplimiento de
los compromisos del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 vy del Programa
Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012 del SNEST en materia de
equipamiento, asistencia técnica y capacitacion técnica especializada. Cumple de
igual forma con la obligacién de rendir cuentas bajo el esquema de transparencia.

Hoy se hace un balance de los resultados institucionales alcanzados durante el
periodo 2006-2012, los cuales reflejan el esfuerzo del equipo de trabajo
conformado por el personal del Centro en beneficio de la educacion superior
tecnoldgica.

Se han sorteado obstaculos como lo referente a la dificil situacion econdémica,
implementando estrategias para enfrentar los retos actuales y el constante
cambio. Hemos respondido a los desafios no solo en cuanto a las limitaciones
presupuestales sino a la demanda de mas y mejores servicios. Se ha cumplido
con la responsabilidad como funcionarios publicos en el fortalecimiento de las
instituciones.

La orientacion de los esfuerzos diarios de este Centro han sido y seguiran en el
sentido de cumplir nuestro lema “Al servicio del Sistema Nacional de Educacion
Superior Tecnoldgica”



[I. INTRODUCCION

El presente informe contiene un concentrado de las actividades principales de este
Centro, dando como resultado una gamma de bienes y servicios realizados en las
instituciones del sistema. En cada apartado se hace un balance de los resultados
alcanzados durante el periodo 2006-2012, mismos que contribuyen a las metas
del Sistema Nacional de Educacion Superior Tecnoldgica y fortalecen la educacion
superior.

La informacion presentada se detalla con cuadros, graficas y fotografias, que
plasman los resultados sobresalientes de nuestro quehacer diario. Ofrece una
perspectiva del crecimiento y los logros institucionales que han permitido su
evolucion y madurez a través del trabajo conjunto.

La estructura del documento consiste en presentar los procesos estratégicos
Académico, Vinculacién, Planeacion, Calidad y Administracion de Recursos,
donde se especifica en cada uno los resultados alcanzados.

Asi también se hace un resumen de la captacién y ejercicio de recursos
financieros de manera anual, la estructura académico administrativa del Centro, la
infraestructura y los principales logros y reconocimientos institucionales.
Finalmente se enumeran los retos y desafios que enfrentara el Centro y finalmente
las conclusiones.
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[1l. MARCO NORMATIVO

Reforma al Articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos publicada en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 20 de julio de
2007.

Articulo 7, Capitulo Il de la Ley Federal de transparencia y Acceso a la informacion
Publica Gubernamental.

Ley Federal de Responsabilidades administrativas de los servidores publicos
articulo 8, fraccion IV.

Programa Nacional de Rendicion de cuentas, transparencia y combate a la
corrupcion 2008-2012.



IV. LOGRO DE METAS INSTITUCIONALES
POR PROCESO ESTRATEGICO

Proceso académico

Disefio y desarrollo de equipo

Esta actividad es parte medular del quehacer del Centro, se enfoca a contribuir
con el equipamiento de las instituciones del SNEST, desarrollando equipos que
apoyen las préacticas docentes tal como lo indican los planes y programas de
estudio. El Centro se ha especializado en este quehacer en las areas de quimica,
bioquimica, ingenieria industrial, mecanica, eléctrica, mecatronica y electronica.

El enfoque es la realizacion de diversas etapas como son: Anteproyectos de
Prototipos, Desarrollo de Prototipos, Prototipos para Reproduccion, Paquetes
Tecnoldgicos y actualizacién de paquetes Tecnoldgicos.

e Disefio de un prototipo (basandose en uno existente).
¢ Redisefio del equipo (existe el equipo y la documentacion).
e Disefio de un prototipo original (donde no existe el equipo).

En el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del Centro 2007-2012 se
estableci6 como meta el disefio y desarrollo de 12 prototipos para apoyar la
acreditacion de las carreras, logrando alcanzar un total de 16 prototipos en el
periodo que se informa.

En los cuadros 1 al 4 se presentan las metas del ejercicio y el nivel de los
resultados alcanzados.

Cuadro 1. Anteproyectos de prototipos didacticos.

Proyectos

Banda transportadora lineal

Estacion didactica de metrologia dimensional

Troqueladora de dispositivos geométricos

Extractor de aceites volatil cacao

Banco didactico de control de proceso
Banco didactico de PLC
Cabina de métodos
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Banco didactico de mecatronica

Maodulo didactico de PLC
Estacion de metrologia industrial
Mesa de computo version 3

Cuadro 2. Desarrollo de prototipos

Proyectos

Simulador de tiempos y movimientos
Transportador de cadena 12 estaciones
Destilador extractor de aceites

Banda transportadora lineal

Columna de extraccion de aceites por arrastre de vapor
Troqueladora de sellos

Troqueladora de dispositivos geométricos
Rotavapor

Extractor de aceites volétil cacao

Estacion didactica de metrologia dimensional
Estacion didactica de control de temperatura
Mesa de computo version 2

Modulo didactico de PLC

Banco didactico de PLC

Mesa de computo versién 3

Banco de practicas de mecatrénica

Cuadro 3. Desarrollo del prototipo fisico

Proyectos

Columna de extraccién de aceites por arrastre de vapor

Troqueladora de sellos

Rotavapor

Banco de transferencia de calor

Modulo didactico de PLC

Mesa de computo versién 3

Reactor quimico de fase liquida

Banco de practicas de mecatronica




Cuadro 4. Paquetes Tecnoldgicos

Proyectos

Simulador de tiempos y movimientos

Banco de elementos de transmision
Transportador de cadena 12 estaciones
Destilador extractor de aceites

Columna de extraccion de aceites por arrastre de vapor
Troqueladora de sellos

Rotavapor

Banco de transferencia de calor

Extractor de aceites volatil cacao

Estacion didactica de control de temperatura
Transportador de cadena 8 estaciones
Turbidimetro

Mesa de computo

Modulo didactico de PLC

Mesa de computo ver. 3

Reactor quimico de fase liquida

Banco de practicas de mecatrénica

Fuente: informe de rendicién de cuentas 2008 al 2011, Evaluacion del Programa de trabajo anual
2006, 2007 y 2012.

Figura 1. Modulo didactico de PLC Figura 2. Rotavapor

L] ELEMENTOS
I....Q.‘OI
BB E7 E6 E5 E4 3 3]

PGS Y ORS00 OF Figura 3. Simulador de elementos para el estudio de
tiempos y movimientos
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Reproduccién de equipo didactico

El diagnostico de las instituciones del sistema indica que existe un rezago historico
en materia de construccion y equipamiento de los laboratorios y talleres. Con el fin
de fortalecer este requerimiento uno de los objetivos del Centro es fabricar
equipos de uso didactico, aunado a disminuir los costos de adquisicion de equipos
similares de importacion. El programa de reproduccion de equipo hace llegar los
resultados de los proyectos de disefio a los usuarios finales por la reproduccion
en lotes.

En el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del Centro 2007-2012 se
establecio como meta la reproduccion de 191 equipos para apoyar la acreditacion
de las carreras y en el reconocimiento de los programas en el Padron Nacional de
Posgrado de Calidad logrando en ese periodo que se informa un total de 311
equipos con financiamiento federal, adicionalmente se fabricaron 175 equipos via
Ingresos propios en respuesta a la demanda de las instituciones, dando un total de
486 equipos.

En el cuadro 5y 6 se presenta los resultados alcanzados, asi como en la figura 4.

Cuadro 5. Metas de produccion

e FaEk():]rLij(I:Fe):():lo
2006 45
2007 107
2008 81
2009 65
2010 85
2011 83
2012 20
Total 486

Fuente: informe de rendicion de cuentas 2008 al 2011. Evaluacion del Programa de trabajo anual
2006, 2007 y 2012.



Cuadro 6. Equipo didactico fabricado

Equipos fabricados Total
Banco de elementos de transmision 2
Banco de practicas de transferencia de calor 3
Banco de practicas hidraulico neumaticas 24
Columna de aceites esenciales por arrastre de vapor 21
CronOGmetros para simuladores 5
Destilador 10
Digestor 10
Digestor y Destilador Microkjendhal 3
Equipo de vidrio 7
Extractor de grasas 1
Kit a micro escala de quimica inorganica 10
kit de quimica 21
Mesa octagonal rotatoria 13
Mesas de codmputo 50
Microdestilador 4
Microkit de quimica organica 9
Microkjendabhl 2
Maodulos de red 50
Quimica Inorgénica 2 4
Rotavapor 13
Simulador de tiempos y movimientos 155
Sistema de chaqueta para CEA 1
Sistema de pinturas para troqueladora 1
Sistema de vidrio para CEA 1
Sistema embalaje para CEA 1
Sistema portacredencial para troqueladora 1
Transportador de cadena 24
Troqueladora 21
Turbidimetros 19
TOTAL 486

Fuente: informe de rendicion de cuentas 2008 al 2011. Evaluacién del Programa de trabajo anual
2006, 2007 y 2012.
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Equipos fabricados
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Figura 4. Equipos fabricados por afio

Fuente: informe de rendicién de cuentas 2008 al 2011. Evaluacion del Programa de trabajo anual
2006, 2007 y 2012.

Las Figuras 5, 6, 7 y 8 muestran algunos de los equipos reproducidos durante el
periodo.

Figura 5. Banco de practicas hidraulico neuméticas Figura 6. Transportador de cadena

Figura 7 y 8. Destilador y destilador Kjendalh




Asistencia técnica y mantenimiento.

Las actividades de asistencia técnica y mantenimiento consisten en brindar apoyo
y asesoria a las instituciones a través de diversos servicios como son
mantenimiento preventivo y correctivo a equipos e instalaciones en las areas de
eléctrica, electrénica, mecénica y computo.

La modalidad en la prestacion de servicios consiste en las brigadas realizadas en
las instituciones del SNEST, de igual manera se brindan servicios en las
instalaciones del Centro. Entre la variedad de multiservicios destaca la proyeccion
e instalacion de redes con fibra Optica, el mantenimiento a equipo de laboratorio y
los servicios de diagnostico y asesoria, ademas del desarrollo de software para
aplicaciones administrativas.

Los servicios de soporte técnico alcanzaron la cifra de 62 proyectos ejecutados,
649 equipos diagnosticados, 885 servicios de mantenimiento preventivo y 1818
servicios de mantenimiento correctivo, como se detalla en el cuadro 7. Se
desarrollaron 16 paquetes de software para diferentes usos, algunos de ellos de
gran importancia para las actividades del sistema, tal como se relaciona en el
cuadro 8.

Cuadro 7. Servicios realizados asistencia técnica y mantenimiento

Servicios realizados Total
Proyecto ejecutado 62
Equipo diagnosticado 649
Mantenimiento preventivo 885
Mantenimiento correctivo 1818
Desarrollo y actualizacion de software 17

Fuente: informe de rendicion de cuentas 2008 al 2011. Evaluacion del Programa de trabajo anual
2006, 2007 y 2012.
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Cuadro 8. Software desarrollado
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Software desarrollado

Alcance

SIRECO version 1. Sistema de requisiciones y
compras

CRODE de Celaya

RESSA versionl. Registro de solicitudes de asistencia
técnica

CRODE de Celaya

SIRECO versién 2. Sistema de Requisiciones y
compras

CRODE de Celaya

FOLIOS. Sistema control automatico de folios

CRODE de Celaya

SISAPE (Sistema de Salidas del Personal)

CRODE de Celaya

RESSASGC. Sistema para el registro de solicitudes de
servicio

CRODE de Celaya

Sistema de Equipamiento

Instituciones del Sistema

Guias mecanicas

Instituciones del Sistema

Inventario SNEST

Instituciones del Sistema

SIBOMETRICO. Sistema de informacién de asistencia
del personal

CRODE de Celaya

SIPIFIT (Sistema de captura del PIFIT)

Instituciones del Sistema

PTA del Sistema

Instituciones del Sistema

POA del Sistema

Instituciones del Sistema

FOLIOS 2 CRODE de Celaya
Infraestructura fisica del SNEST Instituciones del Sistema
SIRECO 3 CRODE de Celaya

Fuente: informe de rendicion de cuentas 2008 al 2011. Evaluacién del Programa de trabajo anual

2006, 2007 y 2012.

4| ;

Proyecto ejecutado

Equipo diagnosticado l 649

Mantenimiento preventivo

Servicios de Asistencia Técnica 2006-2012

Mantenimiento correctivo

Desarrollo y actualizacién de
software
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Figura 9. Servicios realizados asistencia técnica y mantenimiento.

11




FiguralO. I.T. Altamira. Instalacion de fibra 6ptica  Figurall. |.T.Apatzingan. Instalacion de fibra
Optica

Figura 13. IT. Lazaro Cérdenas. Cuarto de
telecomunicaciones.

Figura 14. I.T. L4zaro Cardenas. Gabinete de pared. Figural5s. |.T. Celaya. Telecomunicaciones.

12



Figural6. I.T. Valle de Morelia.

Instalacion fibra éptica.
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Figura 17. I.T. Apatzingan. Gabinete de pared.

En el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del Centro 2007-2012 se
establecio como meta proporcionar 235 asistencias técnicas,
un total de 321 asistencias técnicas.

Cuadro 9. Instituciones atendidas

logrando alcanzar

Institucion Atenciones Institucion Atenciones
CENIDET 2 [.T.Milpa Alta 1
CIIDET 13 |.T.Morelia 1
CRODE Chihuahua 1 I.T.Morelia 6
DGEST 34 |.T.Pachuca 1
|.T.Agua Prieta 1 |.T.Parral 1
|. T.Aguascalientes 2 |.T.Querétaro 5
|.T.Altamira 2 |.T.Querétaro 1
I.T.Altamirano 1 |.T.Roque 18
|.T.Alvaro Obregén 1 |.T.Roque 6

[.T.San Juan del
|.T.Cancun 1 Rio 4
[.T.San Juan del
|.T.Cd. Guzman 1 Rio 8
|.T.Cd. Valles 1 |.T.San Luis Potosi 3
I.T.Cd. Victoria 1 |.T.Tepic 2
|.T.Celaya 154 [.T.Tijuana 1
|.T.Chilpancingo 1 |.T.Tlahuac 1
[.T.Colima 2 [.T.Tlahuac Il 2
|.T.Gustavo A. Madero 2 |.T.Tlahuac Il 1
.T.Jiquilpan 6 |.T.Toluca 2

13



|.T.La Laguna 1 |.T.Toluca 1
|.T.LAzaro Cardenas 3 |.T.Valle de Morelia
|.T.LeOn 1 |.T.Zacatecas 1
Dir.
|.T.LeOn 1 Descentralizados 1
|.T.Linares 1 |.T.SOE Hidalgo 4
|.T.Madero 1 CENAM 1
|.T.Matamoros 2 CFE Celaya 1
|.T.Matamoros 2 EST 27 Celaya 1
|.T.Mazatlan 2 EST 37 Celaya 1
|.T.Mérida 1 I.T.E.S.I. Irapuato 1
Total 321

Fuente: informe de rendicioén de cuentas 2008 al 2011 y evaluacion PTA 2012.

Servicios de Metrologia

Acreditacion de laboratorios de metrologia

En el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del Centro 2007-2012 se
estableci6 como meta contar con una unidad de metrologia acreditada, para
ofertar servicios de calibracion a las instituciones del SNEST, al sector publico vy
privado, cumpliendo el compromiso en este periodo que se informa.

El proceso de acreditacion de los laboratorios de metrologia iniciado en el afio
2010 llego a culminacion en 2011 al acreditar cuatro laboratorios, dichos
laboratorios atienden calibraciones de 6 servicios: 3 dimensional, 1 temperatura, 1
masa y 1 volumen. De esta manera, el CRODE de Celaya se posiciona como la
primera institucion perteneciente a la DGEST en tener cuatro laboratorios
acreditados en una misma localidad geografica y se complementa los ya
existentes en las instituciones del Instituto Tecnolégico de Toluca y CRODE de
Mérida.

Se tiene la meta para 2013 de aumentar 6 servicios de calibracion con lo cual se
tendrian 12 en cuatro laboratorios acreditados, con el fin de atender otras
necesidades de las instituciones del SNEST asi como los de la industria de la
region.

Capacitacién del personal de laboratorios

Junto con la acreditacion se avalo la calidad del trabajo que se realiza en los
laboratorios al tener cinco personas con las competencias para calibrar equipos de

14
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medicion. Personal que ha sido capacitado en instituciones como el Centro
Nacional de Metrologia (CENAM), Centro de Ingenieria Industrial (CIDESI),
Metrologos Asociados (METAS), Mitutoyo Mexicana entre otras instituciones de
prestigio.

En 2008 se realizaron dos estancias técnicas en las instituciones de CRODE de
Mérida y en la empresa Metrologos Asociados (METAS) en las areas de
metrologia de volumen y dimensional respectivamente.

El personal de metrologia, con el fin de difundir la cultura de la metrologia
participd en tres congresos, eventos realizados por el Instituto Tecnoldgico de San
Juan del Rio (ITSJ), Centro Nacional de Metrologia (CENAM), Instituto
Tecnologico de Toluca (ITT) y el Centro de Ingenieria y desarrollo Industrial
(CIDESI). Eventos considerados de importancia para el Centro y el SNEST al que
pertenecemos.

Equipamiento

Un logro importante es este mismo rubro lo constituye el suministro de la maquina
de medicion por coordenadas después de mas de tres afios de gestiones, tanto
con el proveedor como con el gobierno del estado, dicha maquina permitira
ampliar la oferta de servicios del laboratorio de dimensional y con ella se concluye
la primera parte del equipamiento de los laboratorios.

La unidad de metrologia recibi6 equipo para los laboratorios de metrologia
dimensional, temperatura y volumen que fueron instalados en cada una de sus
areas, y el personal responsable de su operacion en cada area fue capacitado
para el manejo de los mismos.

Figura 18. Unidades manejadoras de aire Figura 19. Maquina de medicion
del Laboratorio de Metrologia por coordenadas

15



Actividades adicionales

e Participacion en la semana de la cultura laboral en Celaya Guanajuato
organizada por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) atendiendo
12 instituciones y empresas.

e Proporcionar cursos de actualizacion profesional 2011. Se capacitaron a 27
docentes a traveés del programa de actualizacion profesional 2011 promovido
por la DGEST, la capacitacion se ofrecio en las instalaciones de los
tecnoldgicos de San Juan del Rio y Acapulco.

e Visita a laboratorios primarios y Mitutoyo. Como parte de la formacion que se
ofrece a personal de nuevo ingreso se visitaron los laboratorios del CENAM asi
como la empresa Mitutoyo Mexicana fabricante de equipos de medicion
dimensional.

. Ponencia en la Asociacibn Mexicana de Metrologia A.C (AMMAC). Se
participé en el congreso que organiza la Asociacion Mexicana de Metrologia A.C
(AMMAC).

. Realizacion del Diplomado de metrologia en 2012.

Cuadro 10. Metas de la Unidad de Metrologia

Meta Total
Calibrar equipos de medicion relacionado
con los laboratorios dimensional,
temperatura, masa Yy volumen, para 600

fortalecer las investigaciones y cultura de
metrologia en las instituciones del Sistema.

Emitir reportes de calibracidon de equipos
para generar los registros necesarios ante
la EMA y desarrollar la habilidad del
metrélogo.

Emitir informes de calibracién con validez
oficial por la EMA para fortalecer las
investigaciones y cultura de servicios 82
calibracion y apoyar el proceso académico
de las instituciones del SNEST.

Fuente: informe de rendicion de cuentas 2008 al 2011. Evaluacién del Programa de trabajo anual
2006, 2007 y 2012.

62
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Proceso de Vinculacién

En el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del Centro 2007-2012 se
estableci6 como meta 101 bases de coordinacién, para fortalecer la vinculacién
con el sector publico y privado, logrando en el periodo que se informa un total de
433.

Se realizaron acciones de difusion entre las que se encuentran la elaboracion de
209 boletines electrénicos, 75 acciones de difusibn en medios masivos de
comunicacién, 105 visitas recibidas, 4 videos promocionales realizados, 205
cursos y 4 diplomados realizados.

Se coordinaron acciones de vinculacion que consisten en 433 acuerdos y/o bases
de coordinacién, 327 solicitudes de servicio, 22 visitas para la venta de equipo y
191 equipos vendidos.

Cuadro 11. Actividades de gestion tecnoldgica y vinculacién realizadas.

Actividades realizadas TOTAL
Visitas recibida 105
visita para venta de servicios 22
Cursos organizados 205
Video promocional 4
Difusion de servicios 75
Boletines electrénicos 209
Acuerdos coordinacion 433
Solicitud de servicio 327
Venta de equipo 191
Diplomado 4

Fuente: informe de rendicion de cuentas 2008 al 2011. Evaluacién del Programa de trabajo anual
2006, 2007 y 2012.
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Actividades de Vinculacion y difusidn

Visitas recibida 105
visita venta servicios 22
Video promocional 4
Venta de equipo 191
Solicitud de servicio
Diplomado 4

Difusidn de servicios 75

Cursos organizados 205

Boletines electrdénicos 209

Acuerdos coordinacion

327

433

0 100 200 300

Figura 20. Actividades de vinculacién y difusién 2006-2012
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Capacitaciéon Técnica

Como parte de los servicios que el Centro ofrece se encuentra la capacitacion
técnica especializada en la operacion y mantenimiento de equipo, dirigido al
personal de las instituciones. En el periodo que se informa se realizaron 205
eventos con 2118 profesores capacitados. Entre los cursos que sobresalen con
mayor demanda estan los siguientes. Ver anexos

Instalacion de redes de computadora con cable UTP categoria 6a y fibra
Optica

Mantenimiento a PC’s de nueva generacion

Disefio de Pagina Web (Nivel Intermedio)

Programacion de PLC

Administracion de una red con Windows server 2003

Certificacion de redes de computadoras.

Introduccion a la metrologia y estimacion de la incertidumbre
Hidraulica , Neuméticay PLC

Instalacion y configuracion de un sitio web con Linux

Refrigeracion Basica y Mantenimiento a Equipo de Baja Capacidad

Figura 23. Instalacién de Redes de computo con
UTP Cat. 6 y Fibra Optica

Figura 24 y 25 Visitas de instituciones de nivel medio superior
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Consejo de Vinculacioén

Se constituy6 formalmente el 29 de mayo del 2008, el consejo de vinculacion del
CRODE de Celaya, cuyo objetivo expresado en el acta es “Coadyuvar en la
aplicacion de estrategias y politicas que permitan al Centro lograr oportunidades
de apoyo y recursos mediante la diversificacion de las fuentes de financiamiento y
la gestion de mecanismos e instancias permanentes de coordinacién con los
sectores del entorno. El consejo sera un érgano de apoyo, asesoria y consulta de
la institucion”.

Cuadro 12. Miembros del Consejo de vinculacién

CARGO PERSONA

Presidente Ing. José Luis Raul Barrera Patifio
Secretario Ejecutivo Lic. Ma. De Lourdes Garcia Venegas
Comisario Ing. José Cruz Delgado Mancera
Director del CRODE Celaya MC Gilberto Ruiz Mondragon
Representante de la DGEST Lic. Francisco Salazar Grande
Subdirector Técnico MI Hesiquio Genaro Sanchez Chacén
Vocales: Lic. Joel Froylan Salas Navarro

Ing. Felipe de Jesus Chavez Ramirez

Lic. Domingo Becerra Palomo

Fuente: Informe de rendicién de cuentas 2008
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Rendicién de cuentas 2006-2012

Registro de Marca

En el 2009 con el fin de proteger los derechos de propiedad industrial de manera
Institucional para la SEP se realizo el tramite de registro del signo distintivo
(logotipo) del CRODE Celaya, ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
IMPI, obteniendo el titulo de registro de marca nimero 1112407,

Seflalamientos de orientacion

En 2008 se colocaron sefialamientos viales de orientacion y ubicacion del
CRODE en la Ciudad en diferentes puntos con el objeto de apoyar al visitante a
seguir una ruta de acceso a nuestras instalaciones.

Figuras 27 y 28. Sefialamientos viales en la ciudad de Celaya.
Acuerdo de colaboracion

Desde el afilo 2003 se tiene firmado un acuerdo con el Instituto Mexicano de
Propiedad Industrial que continta vigente a la fecha.

En 2008 se firmaron dos acuerdo de colaboracion interinstitucional , el primero con
el Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente de Hidalgo, el segundo con el
Instituto Estatal de Capacitacion en materia de Capacitacion para la MyPIMES.

En 2010 se establecié un acuerdo con el I.T. de Morelia para el intercambio de
servicios. Y otro con el linstituto Tecnol6gico Superior de Occidente de Hidalgo.

En 2011 el Centro firmo un acuerdo de colaboracion con CANACINTRA (Camara
Nacional de la Industria de Transformacion) con el fin de fortalecer la prestacion
de los servicios que se ofrecen, para apoyo de las PyMES.
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En 2012 se firmo un acuerdo con el I.T. de Celaya para la realizacion de proyectos
de capacitacion. Asi también se tiene con la Universidad Tecnolégica del
Suroeste de Guanajuato para el intercambio de servicios tecnolégicos.

Figuras 29. Firma del acuerdo de colaboracion
CANACINTRA — CRODE

Figura 30. Firma de acuerdo de colaboracion
con el I.T. Celaya

Centro de pantentamiento

En 2012 se asignaron recursos a este Centro por parte de CONACYT por la
cantidad de $ 1,100,000 para la creacion del Centro de patentamiento cuyo
objetivo es fomentar una cultura de la propiedad industrial, asi como promover el
uso y aprovechamiento de la informacion técnica contenida en los documentos de
patente para apoyar la competitividad del pais.

Las metas establecidas para los cuatro Centros de Patentamiento ubicados en los
Centros Regionales de Optimizacion y Desarrollo de Equipo son las siguientes:

1. Operar los Centros de Patentamiento con personal capacitado por el
Instituto Mexicano de Propiedad Industrial. A la fecha contamos con una
persona debidamente capacitada.

2. Incrementar significativamente el nimero de solicitudes de patente.

3. Crear el catalogo de proyectos viables para comercializar.
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Proceso de Planeacion

En este departamento con un enfoque de planeacion participativa y bajo los
procedimientos establecidos, se coordind la elaboracion de los documentos que
guian el quehacer Institucional: Programa de Trabajo Anual (PTA), Programa
Operativo Anual (POA) y el Anteproyecto de Inversiéon (Al), asi como los
documentos de evaluacion trimestral de PTA, la evaluacidbn programatico
presupuestal semestral y la estructura educativa.

Se atendi6 el proceso de entrega de equipo fabricado en el Centro a las
instituciones del SNEST, en el que se consideran factores tales como: la matricula
de alumnos en la especialidad y que la institucion no haya sido beneficiada
anteriormente por este u otro Centro con el mismo equipo. En el periodo de 2006-
2012 fueron entregados 284 equipos para contribuir al equipamiento de las
instituciones. Ver anexos.

Se realizaron las gestiones necesarias para la inscripcion del inmueble propiedad
del Centro en el Registro Publico de la Propiedad Federal, quedando con el
namero registral 96205. Ver figura 41.

Proceso de Calidad

En el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del Centro 2007-2012 se
estableci6 como meta lograr y mantener certificados los procesos, conforme a la
norma I1SO 9001:2000 y posteriormente ISO 9001:2008, para garantizar los
requerimientos y necesidades del cliente.

Al igual que la gran mayoria de las organizaciones exitosas en el mundo el Centro
se ha orientado a la gestion de los procesos estratégicos; en esta materia y como
principal logro del Centro se logro la recertificacion de calidad bajo la norma
mencionada. Ver figura 35, principales logros y reconocimientos.

Por otra parte, asegurar la calidad de los servicios y productos que
proporcionamos al SNEST, como parte de este proceso, se trabajo en la liberaciéon
de: equipos didacticos y paquetes tecnoldgicos desarrollados y actualizados,
ademas se incluyen los servicios de capacitacion y asistencia técnica
especializada en los equipos asignados y/o reparados propiedad de los Institutos
Tecnologicos. Los resultados de estas acciones se reportan en el cuadro 13.
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Cuadro 13. Metas de Administraciéon de la calidad realizadas

Meta Total

Asegurar la calidad de equipos didacticos fabricados en 403
el Centro, para apoyar el proceso académico de las
instituciones del SNEST.

Asegurar la calidad de los paquetes tecnoldgicos para la
reproduccion de equipos en el Centro y apoyar el 34
proceso académico de las instituciones del SNEST.

Asegurar la calidad de Asistencias Técnicas realizadas
por el Centro, para apoyar el proceso académico de las

instituciones del SNEST, aprovechando la capacidad 414
instalada.

Lograr y mantener la certificacién del Proceso Educativo

del SNEST conforme a la norma ISO 9001:2008, a 11
través de auditorias de certificacion, para mejorar el acciones
Sistema de Gestion de la Calidad del Centro.

Operar, mantener y actualizar el SGC del Centro, para 124
asegurar la calidad de nuestros productos y servicios HeCiones
para las instituciones del SNEST.

Implementar el modelo de Equidad de Geénero

MEG:2003 en el Centro y lograr la Certificacion 33
conforme a lo establecido en el Sistema de gestion de acciones

Equidad de Género del SNEST.

Fuente: informe de rendicion de cuentas 2008 al 2011. Evaluacién del Programa de trabajo anual
2006, 2007 y 2012.

Se incursiono en el Modelo de Equidad de Genero MEG:2003, cuyo objetivo es
desarrollar, fomentar e impulsar la equidad de genero en las organizaciones. Se
inicio con la implementacion del modelo realizando diversas acciones como son
cursos introductorios dirigidos a todo el personal para dar a conocer el Modelo, se
conformo el Comité de Equidad de Genero. Ver Figura 38.
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Indicadores del plan rector de calidad.

Rendiciéon de cuentas 2006-2012

Se observa un desempefio aceptable en los indicadores del plan rector de calidad
del Sistema de Gestion de la Calidad, con un cumplimiento general de 75% al
finalizar el afio 2012, tal como se observa en la siguiente cuadro.

Cuadro 14. Indicadores del plan rector de calidad

NO. DE Valor
PROCESO UNIDAD DE . Valor
INDICA ESTRATEGICO INDICADOR DEL PLAN RECTOR DE CALIDAD MEDIDA Minimo Alcanzado
DOR Aceptable
Acciones Diseiio= Acciones Disefios :
1 realizados /Acciones Disefios Aca.onﬁs e 85%
programados Disefio
Acciones para Prototipo= Acciones para Acciones
2 Prototipos desarrollados /Acciones para para 85%
Prototipos programados Prototipo
g Acciones para Equipo reproducido= Acciones
- Acciones para Equipos reproducidos .
3 S /Acciones para Equipos programados para | P32 Equl'po 86% 72%
8 reproducir reproducido
&g Acciones para Asistencia Técnica= Acciones
Acciones para Asistencias técnicas para
4 realizadas / Acciones para Asistencias Asistencia 84% 96%
técnicas programadas Técnica
Equipos Calibrados=Equipos Calibrados Equipos
5 Realizados/Equipos Calibrados B 85%
Programados Calibrados
i Acciones para las Metas PTA= Acciones Acciones
6 PLANEACION para Metas del PTA alcanzadas /Acciones para las 85%
para Metas del PTA programadas Metas PTA
Accidn para Vinculacion = Acciones de »
7 VINCULACION Vinculacién realizadas / Acciones de Af:cnon p.a’r a 88%
Vinculacién programadas Vinculacién
Acciones para Mantenimiento Acciones
3 preventivo= (Acciones para Mantto. para 95%
Realizados/ Acciones para Mantto. Mantenimien °
*
Programados)*100 to preventivo
9 Mantenimiento correctivo= (Mantto. Mantenimien 100%
H * . (4
ADMINISTRACION Realizados/ Mantto. programados)*100 | to Correctivo
10 DE RECURSOS Compras directas= Requisiciones Compras 95%
atendidas / Requisiciones programadas Directas °
11 Cursos Impartidos= (cursos impartidos / Cursos 95%
cursos programados)*100 Impartidos °
Personas capacitadas= (Personal
12 capacitado/Total de la plantilla de Pers?nas 100%
personal directivo y de apoyo)*100 Capacitadas
Indicador PRC= Indicadores del SGC Indicador
13 CALIDAD cumplidos /indicadores del SGC 100% 75%
programados PRC
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Proceso Administracion de Recursos

En el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del Centro 2007-2012 se
estableci6 como meta que el personal del Centro, participe en cursos de
capacitacion y desarrollo. Con el proposito de proporcionar al personal los
conocimientos y habilidades que requiere para el mejor desarrollo de sus
funciones y la adquisicion de nuevos temas de interés profesional, durante el
periodo de 2006-2012 se impartieron 127 cursos de capacitacion financiados con
gasto directo y con ingresos propios.

Cuadro 15. Metas de administracion de recursos humanos

Metas Total

Realizar eventos de capacitacion para
participantes del Centro, mediante la
ejecucion del programa de capacitacion
(G.D.), para apoyar la mejora vy
consolidacion del perfil y desempefio del
personal.

Realizar eventos de capacitacion para
participantes del Centro, mediante la
ejecucion del programa de capacitacion 92
(I.P.), para apoyar la mejora y consolidacion
del perfil y desempefio del personal.
Integrar, gestionar y evaluar documentos
que se generan en el departamento de
Recursos Humanos en tiempo y forma, ante
la Direccion de Recursos Humanos, para
cumplir con las disposiciones establecidas
en materia salarial y de prestaciones.
Suministrar uniformes 'y equipos de
proteccion al personal del Centro para
salvaguardar la integridad fisica vy 942
desarrollarse bajo condiciones seguras de
trabajo como lo establece la ley del ISSSTE.

35

2291

Fuente: informe de rendicion de cuentas 2008 al 2011. Evaluacién del Programa de trabajo anual
2006, 2007 y 2012.
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Rendiciéon de cuentas 2006-2012

Administracion de recursos financieros

Se han entregado los 12 estados financieros de manera anual del ejercicio
presupuestal asignado al Centro.

Administracion de recursos materiales y servicios.

Cuadro 16. Metas de Recursos Materiales y Servicios realizadas

Metas Total

Proporcionar servicios de transportacion
terrestre de personal y equipo en apoyo
a las diversas actividades del Centro, 4042
para contribuir al proceso educativo de
las instituciones del SNEST.
Proporcionar los insumos requeridos por
las diferentes areas del Centro con la
atencion de las requisiciones, para 5635
asegurar los recursos del SGC y apoyar
las metas institucionales.

Efectuar servicios de mantenimiento
preventivo a instalaciones para apoyar 330
las metas institucionales

Efectuar servicios de mantenimiento
correctivo a instalaciones del Centro 935
para apoyar las metas institucionales.
Contar con el inventario actualizado de
bienes del Centro para aprovechar al
maximo la capacidad instalada y el uso
eficiente de los recursos.

Fuente: informe de rendicién de cuentas 2008 al 2011. Evaluacion del Programa de trabajo anual
2006, 2007 y 2012.

Servicios de reproduccién de formatos y manuales

Como un apoyo importante en la capacitacion y fabricacion de equipo se elaboran
de manuales técnicos y de instruccion requeridos en estas acciones cuyo
contenido y calidad de impresion son fundamentales para apoyar el proceso de
ensefianza aprendizaje.
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Cuadro 17. Metas de servicios informacion técnica realizadas

Metas Total

Proporcionar servicios de reproduccion de
diversos formatos mediante la impresion de
millares de hojas, para apoyar las metas
institucionales del Centro.

Proporcionar el servicio de reproduccion de
manuales de instruccion o informacion
técnica especializada, para apoyar los
procedimientos de capacitacion y
reproduccion de equipo que ofrece el Centro
a las diversas instituciones del SNEST.

190

2326

Atender programa de adquisicion bibliografica

en base a necesidades detectadas 16

Fuente: informe de rendicion de cuentas 2008 al 2011. Evaluacién del Programa de trabajo anual
2006, 2007 y 2012.
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Rendiciéon de cuentas 2006-2012

V. Captacidn y ejercicio de recursos

Como se puede apreciar en la figura 31, los recursos que recibimos via gasto
directo han disminuido sustancialmente, por lo que el monto de ingresos por los
productos y servicios que comercializamos tanto a instituciones educativas como a
la iniciativa privada, supero al gasto directo del ejercicio.

En concreto se recibié por concepto de gasto directo $ 15,939,458.42 mientras
que por ingresos propios acumulamos un total $ 9,490,799.67. Con los ingresos
adicionales hemos logrado mantener a un nivel razonable la operacion del Centro,
pero como es facil de inferir estamos adn por debajo de los niveles maximos de
principios del sexenio.

Cuadro 18. Captacion de ingresos

5 INGRESOS

ANO PROPIOS GASTO DIRECTO OTROS SUMA

2006 $1,174,090.00 $5,724,239.00 6,898,329.00
2007 $705,421.00 $3,242,835.00 3,948,256.00
2008 $447,369.91 $3,218,675.00 $2,000,000.00 5,666,044.91
2009 $2,210,170.83 $773,709.42 2,983,880.25
2010 $1,534,946.84 $1,100,000.00 2,634,946.84
2011 2,071,461.09 800,000 2,871,461.09
2012 1,347,340.00 $1,080,000.00 $1,100,000.00 3,527,340.00

Totales $9,490,799.67 $15,939,458.42 | $3,100,000.00 $28,530,258.09

Fuente: informe de rendicién de cuentas 2008 al 2011 y registros contables 2006, 2007 y 2012.

Captacion de ingresos
., $8,000
g $7,000 « == gasto directo
$6,000 == ingresos
\ propios
$5,000
$3,242.84
$4,000 $3,218.68
$773.71
$3,000 $1,100.00
M. 3153495
e e /2 210M71 46 3 .
$1,000 ‘\\93542\$;/7 _— -
so T T T T T T 1
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Figura 31. Captacion de ingresos 2006-2012
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Cuadro 19. Ejercicio de recursos durante el periodo 2006-2012

% %
Ingresos | Gasto

PROCESO propios | Directo
Productivo 55.50%| 73.98%
Calidad 2.60% 0.46%
Planeacion 9.51% 2.59%
Vinculacion 10.17% 0.98%
Administracion de
Recursos 22.22% | 21.99%

Fuente: informe de rendicién de cuentas 2008 al 2011. Evaluacién programatico presupuestal
2008-2011, registros contables 2012.

0.98% Recursos ejercidos por proceso
2.59%

® Productivo

m Calidad

u Planeacion

= Vinculacion

= Administracion de
Recursos

Figura 32. Recursos ejercidos por proceso
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Rendicién de cuentas 2006-2012

VI. Estructura académico administrativa del Centro

A la fecha se cuenta con una plantilla de personal de 109 trabajadores, de los
cuales 56 ostentan plaza docente y 53 con plaza de apoyo y asistencia a la
educacion. Sin embargo las funciones realizadas no son propiamente frente a
grupo, por lo que se desglosa la plantilla de acuerdo con la actividad realizada, de
la siguiente manera: Personal con funciones técnico-operativas 54, personal
administrativo 28, personal de servicios 11, personal con funciones directivas 12 y
personal con licencia y afio sabatico 4.

Personal por funciones
4 12

B Directivas

B Técnico operativas
= Administrativas

B Servicios

M Licencia

total 109

Fuente. Plantilla de personal

Figura 33. Personal por funciones
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VII. Infraestructura del Centro

Actualmente, las instalaciones del CRODE Celaya abarcan un area de 10,432
mts.2 dentro de la que se albergan 8 edificios en aproximadamente 4,846 mts.2
gue concentran: Oficinas administrativas, 2 almacenes: uno de refacciones y otro
de equipo, 2 aulas de capacitacion, 1 sala de usos mdultiples, 7 talleres:
electricidad, electronica, mecénica de precisién, soplado de vidrio, fabricacion,
ensamble y computo, 1 area de disefio de equipo y 1 de desarrollo de software,
ademas de diferentes areas de apoyo como son pintura, soldadura, serigrafia etc.
Se cuenta con 5 laboratorios de metrologia, el Centro de informacién, servicios
sanitarios, 2 subestacion eléctrica y 1 estacionamiento.

En cuanto a equipamiento, por su importancia, se pueden mencionar los
siguientes: 20 maquinas herramientas (tornos, fresadoras, seguetas mecanicas
etc.) entre éstas, un torno y un centro de maquinado con CNC integrado, 99
computadoras en su mayoria Pentium Ill, complementados con equipos periféricos
como son scanner, plotters, impresoras, 2 tornos especiales para el trabajo de
reparacion y fabricacion de equipo de vidrio cientifico, 2 hornos para relevado de
tensiones del vidrié y para horneado de la pintura, 30 equipos para medicion de
magnitudes electrdénicas y eléctricas, equipos para conectividad y prueba de redes
de computo de fibra 6ptica, 3 unidades para transporte de personal y 3 para el
transporte de equipo y materiales.
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Rendicién de cuentas 2006-2012

VIII. Principales logros y reconocimientos institucionales.
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Figura 34. Licencias de laboratorios de metrologia acreditados
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Figura 35. Certificado en el Sistema 1SO 9001:2008
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El Instituto Nacional de las Mujeres

por el presente hace constar que

: s ) : b Vivir Mejor
Direccion General de Educacion Superior Tecnologica !
IT Centro Regional de Optimizacion y Desarrollo de Equipo - Celaya

ha adoptado un sistema de gestion en equidad de género, el cual fue evaluado para constatar el establecimiento
de un compromiso con la equidad de género y la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres,
a través del cumplimiento de los requisitos del Modelo de Equidad de Género MEG:2003

El alcance del sistema de gestién aplica en los centros de trabajo de IT Centro Regional de Optimizacién y Desarrollo de
Equipo - Celaya

Fecha de evaluacion inicial: julio-octubre de 2011

Numero de registro: MEGINMUJERES11/060-60

Fecha de evaluacion de seguimiento:  agosto-diciembre de 2012

Se otorga la autorizacién de uso del Distintivo en Equidad de Género por dos aios, siempre y cuando
la organizacién demuestre en las evaluaciones periddicas por parte del Instituto Nacional de las Mujeres

que contindia cumpliendo con el Modelo de Equidad de Género MEG:2003.

Diciembre, 2011. México, D.F.

,_-,.\ GoOBIERNO
@ ‘ ,/‘ ° s i FEDERAL
Mujeres i H PRESIDENTA DEL INgTITUTO NAGIONAL OE LAS MUJERES b
Ao S \-.—-0/ »

Figura 38. Certificado de Equidad de Género

Sosee”
CONACYT

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

EL REGISTRO NACIONAL DE INSTITUCIONES Y EMPRESAS
CIENTIFICAS Y TECNOLOGICAS
-RENIECYT-
otorga la presente
CONSTANCIA DE INSCRIPCION

NO. 2012/033-94

A: DIRECCION RAL DE EDUCACION SUPERIOR TE ICA /CENTR!
IONAL DE OPTIMIZACION Y DESA DE EQUIPO D!

Con domicilio en: DIEGO ARE MAN Num: 901 ” A DE ORO

CELAYA, Estado: GUANAJUATO, CP: 38023

Con la presenle Constancia se acredita que la institucion, empresa o persona fisica inscrita,
prop 16 infor ion suficiente que permite identificar que realiza las actividades a que
se refiere el articulo 17 de la Ley de Ciencia y Tecnologia, cuya informacién se incorpora al
Sistema Integrado de Informacién sobre Investigacion Cientifica y Tecnoldgica (SIICYT),
como lo establece el articulo 16 de la citada Ley.

Demlom-danmnelam:loqznelas Bases, la wvigenca la constancia de
inscripodn  serd la obligacién e inscito de actualizar la wformacon

Mmma%ywmd&mawrwﬁ@dnmmm RENIECYT,
a través de la Comisién Interma.

de no existir . el insarito ratificard | informacidn proporcionada con

anterioridad.
Una vez la 6n de la on la 6n del Registro emitird una constancia
de renovacidn de vigencia.

México, D. F., a 28 de marzo de 2012

Lic. Patricia Sandoval Serralde
del T y Apoyo C a 1a Junta de Gobierno

Figura 39. Constancia del Centro en el Registro Nacional de Instituciones y Empresas Cientificas y
Tecnoldgicas.
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RED

mowuoénes

El presente certificado acredita a:

Centro Regional de Optimizacion
y Desarrollo de Equipo Celaya

Como Miembro Fundador de
Lo Red Mexicana de Oficinas de Trasferencia de Tecnologia
Red OTT

Guadalajara, falisco, México,
27 de noviembre de 2012

En nombre de la Red OTT

;{,-_--
A
,‘-.ﬁ .f/

Or. Luis Feﬁp‘eae i Morales Mtro. Enrique Ji et somnom Carrillo

~
o

Presidente Vies, idente 2fecutivo

r 2

Figura 40. Certificado para el Centro como miembro fundador de la Red Mexicana de Oficinas de
Transferencia de Tecnologias.
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FOLIO REAL

REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD FEDERAL

Se autoriza el presente FOLIO REAL para los asientos
relativos al predio federal en él descrito.

2 "
SECRETARIA DE LA;UNC[ON PUBLICA EL DIRECTOR DE REGISTRO PUBLICO Y

iRETTEUTO DE ADMINSTRACIONY CATASTRO DE JLA PROPIEDAD FEDERAL//S

AVALUOS DE BIENES NACIONALES ) 7 '
DIRECCION GENERAL DEL 2 w—,
PATRIMONIO INMOBILIARIO FEDERAL AL
DIRECCION DE REGISTRO PUBLICO Y - = T
CATASTRO DE LA PROPIEDAD FEDERAL AHQ. PEDRO TORAL AVILA

INSCRIPCIONES DE PROPIEDAD

09-02-2011 Mediante escritura publica nimero 005/94 de fecha 18 de marzo de 1994, otorgada en la 01
Ciudad de Guanajuato, Estado de Guanajuato, que autoriza la Secretaria de Desarrollo
Social, el H. Ayuntamiento de Celaya, Guangjuato, representado en este acto por los
ciudadano Contador Publico Carlos Javier Aranda Portal, en su cardcter de Presidente
Municipal, Licenciado Roberto Orozco Galindo, Secretario del H. Ayuntamiento y el L.D.E.
Luis Alberto Ramirez Valenzuela, Sindico del mismo Ayuntamiento, hace donacién
gratuita, pura y simple a favor del Centro Regional de Optimizacién y Desarrolio de Equipo
que como érgano pertenece a la Secretaria de Educacion Publica, representado por el
Ingeniero Juan Antonio Castellanos Arteaga, en su caracter de Director General, el
inmueble ubicado en la calle Diego Arenas Guzman numero 901, colonia “Zona de Oro",
de la Ciudad de Celaya, Guanagjuato, con una superficie total de 10,433.00 metros
cuadrados, con las siguientes medidas y colindancias: al Norte, en linea quebrada de tres
framos en 49.20 metros y 40.50 metros con laboratorio de psicologia y preescolar y en
47.65 metros con escuela primaria; al Sur, en linea recta de 97.20 metros con calle Diego
Arenas G.; al Oriente, en linea recta de 128.80 metros con calle Eduardo Vargas; al
Poniente, en linea recta de 88.50 metros con calle Marte, con todo por cuanto hecho o
derecho le corresponda, libre de responsabilidad fiscal y de cualquier gravamen.- La
Secretaria de Educacion PuUblica, manifiesta que el inmueble objeto de este acto, sera
destinado para la construccién y funcionamiento del Centro Regional de Optimizacion y
Desarrollo de Equipo de Celaya, Guanajuato.- El donatario se obliga a destinar el
inmueble materia de este contrato, Unica y exclusivamente para los fines sefclados en el
parrafo anterior.- El donante, transmite el inmueble en plena propiedad y dominio, con
todas sus acciones, sin reserva ni limitacion alguna, en general con todo por cuanto
derecho, uso y costumbre le corresponda al inmueble.- No se consigna valor.- No se
agrega plano.- Documento que carece de datos de inscripcién local.- Copia certificada
del documento recibido para su inscripcion el 9 de febrero de 2011.- Inscripcion realizada
el 23 de febrero de 2011.

MARIO R. GARCIA VAIQUEZ ARQ. PEDRO TORAL AVILA

REGISTRADOR IRECTOR
a/’l e ‘/:?%
—
' 0

09-02-2011 GRAVAMENES Y LIMITACIONES: A la fecha no se reportan gravémenes ni limitaciones -----—------
INSCRIPCIONES PREVENTIVAS: A la fecha no se reportan inscripciones preventivas.------------
OBSERVACIONES: No se especifican.
Uso.- Construccién y funcionamiento del Centro Regional de Optimizacion y Desarrolio de
Equipo de Celaya, Guanajuato.

FORMATO $APPT.203 LAM MRG$FOL

Figura 41. Inscripcién del Inmueble propiedad del Centro en el Registro Publico de la Propiedad
Federal.
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IX. Retos y Desafios

Las acciones establecidas en la Agenda Estratégica 20012-2013 de este Centro
son los siguientes y constituyen nuestros principales retos:

1.

En el andlisis de metas alcanzadas del Programa Institucional de
Innovacién y Desarrollo 2007-2012 de este Centro se cuenta con la
certificacion de procesos en la norma ISO 9001:2008 y en el Modelo de
Equidad de Genero MEG:2003, queda pendiente para 2013 incursionar en
la Certificacion del Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001:2004.

A la fecha se tiene conformado el Consejo de Vinculacién, por lo que
en 2013 se debera implementar un Programa de seguimiento de su
operacion asi como de evaluacion de sus logros y resultados a corto
plazo.

Con la creacion de un Centro de Patentamiento en 2012 cuyo
objetivo es dar propiedad, certeza y legalidad a las investigaciones y
equipos realizados por docentes, alumnos e investigadores se debera
consolidar su funcionamiento en 2013.

Con el objeto consolidar los Planes y Programas por competencias en
el sistema, se proyecta apoyar mediante el incremento en el nimero
de profesores que participan en el Programa de Formacién en
Competencias Docente.

Respecto a la estrategia de prestigiar al instituto tecnolégico se tiene
contemplado continuar con la difusion de informe de Rendicién de
Cuentas anual en los ambitos regional, estatal y nacional

Por otra parte, se deben continuar los esfuerzos en el sentido de establecer
estrategias para hacer frente a la reduccion de recursos federales. Ademas se
tiene el propodsito de mejorar la calidad de los servicios ofrecidos.
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X. Conclusiones

Con este informe se pone a disposicion de nuestras autoridades y de la sociedad
en general la informacién detallada de las actividades realizadas por este Centro,
para dar asi evidencia del compromiso cumplido.

En el periodo que se informa se han logrado alcanzar los retos que hace poco
tiempo solo eran areas de oportunidad, ahora son una realidad, por ejemplo la
construccion, equipamiento y certificacion de los laboratorios de metrologia, la
certificacién del Centro con base en la norma ISO 9001:2008, el reconocimiento
de entidades como CONACYT, del Instituto Nacional de las Mujeres con el Modelo
de Equidad de Genero y la creacion del Centro de patentamiento, entre otros.

Se han consolidado todos los procesos, en especial la vinculacion con los
diferentes sectores, pues se ha incrementado el contacto con instituciones
educativas y del sector productivo, estableciendo con ellas acuerdos de
colaboracion. Se ha incursionado en el desarrollo de software didactico y
administrativo como un nuevo servicio. En el Centro se asegura la calidad de los
equipos fabricados, de los prototipos disefiados y de las asistencias técnicas
mediante un procedimiento que permite la inspeccion de servicios proporcionados
a los clientes.

A 34 afios de existencia el Centro ha fortalecido su presencia como institucion
proveedora de bienes y servicios del sistema. Aun cuando se dispuso de recursos
minimos para su operacion, se buscaron alternativas para no afectar la prestacion
de esos servicios.

Los resultados y metas alcanzadas constituyen una carta de presentacion en la
maduracion y posicionamiento de la organizacion. No queda mas que agradecer a
las autoridades el apoyo y la confianza para continuar con nuestra labor, y
exhortar al equipo de trabajo continuar el camino.
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ANEXOS

Figura 41. Proceso de acreditacion de los laboratorios de Metrologia
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Figuras 43y 44. Ponencia en la Asociacién Mexicana de Metrologia A.C (AMMAC)

Figura 45. Ceremonia 34° aniversario del Centro y Rendicion de cuentas 2012

42



Rendiciéon de cuentas 2006-2012

Figuras 47, 48 y 49. Diversas
conferencias impartidas
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Figura 50. Exposicién en Poliforum de Ledn

Figura 51. Exposicién en el Instituto
Tecnologico de Celaya.

44

Figura 54. Ponencia en la
sesion del Espacio Comin de
Educacion Superior
Tecnolégica
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Figura 55 y 56. Visitas de estudiantes.

Equipamiento SNEST

sep dgest crode

Acceso Aviso Importante!

nombre de usuario El proceso de actualizacion cancluyd. agradecemos a todas las instituciones que se sumaron al esfuerzo de

mantener su inventario de equipo lo mas actualizado posible. Les pedimos esten atentos a nuavos avisos,
contrasefia ) ) - ) -
de las etapas que faltan por concluir, El sistema permanecera dnicamente abierto para administradares v

Jefes de Planeacion hasta nuewo awiso.

Ingresar
Si en tu institucidn ya se actualizé el inventario de equipo, faver de escribir un email a

Registrarse quipamiento crodecelaya.edu.mx, notificando que el proceso de captura ya concluyd. incluyends el

Olitacte f) eontrasefia nombre del responsable de planeacién y el nombie de la institucion. Esto con el fin de notificar a
sOlyidaste ty contrasefia?

DGEST que instituciones han concluide su captura

- @

Documentos de la servidor de Informacidn del #ddulo de Foro del
reunidn capacitacidn sezuirmienta sisterma

Contacto: equipamiento@crodecelaya.edu. mx

Desarrollo de Software - CRODE Celaya [2008]

Figura 57. Pagina principal del software desarrollado para la captura en linea del inventario del
SNEST.
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Cursos capacitacion técnica

Num. Cursos

Nombre del Curso

Instalacién de redes de computadora con cable UTP categoria 6a y fibra

21 optica
16 Mantenimiento a PC’s de nueva generacion
12 Disefio de Pagina Web (Nivel Intermedio)

Programacién de PLC

Administracion de una red con Windows server 2003

Auditor interno 1SO 9000:2008

Introduccién a la metrologia y estimacién de la incertidumbre

Certificacion de redes de computadoras.

Hidraulica , Neuméticay PLC

Instalacién y configuracion de un sitio web con linux

Refrigeracion Basica y Mantenimiento a Equipo de Baja Capacidad

Administracion de Windows Server 2008

Administracién de Switches capa 3

Implementacién de una red con Windows server 2003

Electricidad |

Metrologia Diensional

Mantenimiento a PC’s

Operacién y programacioén de torno CNC

Prevencion de conflictos mediante una comunicacién asertiva

Andlisis de sistemas de medicién MSA

Certificacion en redes de computadoras (mddulo Il Diplomado)

CIM ( modulo 1)

CIM (imodulo 1)

CNC

Comunicacion efectiva y éxito en la atencion al cliente

Curso-Taller Uso del Banco Neumatico e Hidraulico

Desarrollo Humano en el Trabajo |

Diplomado de mantenimiento a PC’s

Diplomado en redes de computadoras Médulo Ill. Administracién de
Switches capa 3

Disefio asistido por computadora (Inventor)

Disefio y Manufactura Asistida por Computadora para Torno CNC

Disfio y Manufactura Asistida por Computadora para Fresadora CNC

Electréonica Basica

Estimacion de la incertidumbre de la medicion

Excel 2007 ( nivel avanzado)

Fundamentos de JAVA

Herreria

Hidraulica

Instalacion de Redes con UTP vy Fibra Optica

A N I R I R R R I R RIS I LN I I E N EN E N T TS 1 18 1 e ) ENTENT ENE Fe')

Instalacion de redes de computadoras con cable UTP categoria 6a. y
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fibra éptica (médulo | Diplomado en Redes de computadoras )

Instalacién y configuracion de Linux.

Instrumentos basicos bloques patrén

Introduccién a la metrologia, reproducibilidad y repetitividad

Inventor (intermedio)

Inventor avanzado.

Java Enterprise Edition Basic

La buena educacién en el trabajo

Manejo de Conflictos, mediante una comunicacién asertiva

Mantenimiento a impresoras (estancia)

Mantenimiento preventivo a osciloscopios.

Migracion y Administracion de Windows Server 2008

Médulo Il del Diplomado en Mantenimiento de Computadoras
Personales

Multihabilidades de Mantenimiento (electricidad basica).

Operacidn del banco de practicas de hidraulica y neumética

Planeacién y control del mantenimiento

Reproductividad y Repetivilidad

Seguridad en Redes

Soldadura Eléctrica

SQL con Postgesq|

RliRrRrRRR[RRFR (PIRIRR|R|R|R|R|R|R |~

Taller de la Propiedad Industrial

164

Concentrado de equipo entregado

Institucion .
Equipo cantidad

I

Simulador para el estudio de tiempos y movimientos

Transportador de cadena

Agua Prieta Banco de elementos de transmisién

Estacion didactica de control de temperatura

Banco de practicas hidraulicas y neumaticas

Simulador para el estudio de tiempos y movimientos

Mesa octagonal Rotatoria
Transportador de cadena

Aguascalientes Transportador de cadena

Banco de practicas hidraulico neumaticas

Banco de elementos de transmision

Banco de transferencia de calor

I S I G ENE U B BS B

Mesa octagonal rotatoria

Apizaco

=
o

Simuladores de tiempos y movimientos
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Simulador para el estudio de tiempos y movimientos

Cd. Guzman :
Mesa octagonal rotatoria 1
Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 4
Mesa octagonal rotatoria 1
Banco de practicas hidraulicas y neumaticas 1
Columna de extraccion 1
Kit de quimi S
Cd. Madero Bar?ceoqdue pr(;?:ticas hidraulico neumaticas 1
Banco de transferencia de calor 1
Banco de practicas hidraulico neumaticas 1
Columna de extraccion de aceites 1
Destilador Microkjndahl 2
Cd. Valles Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 4
Cd. Victoria Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 4
Cd.Juarez Banco de practicas hidraulicas y neumaéticas 1
Evaporador de triple efecto 1
Bombas peristélticas 1
Medidor y controlador de PH 1
Rotavapor 1
Microdestilador Kjendahl 1
Celaya Banco de practicas hidraulico neumaticas 1
Mesas de cOmputo 50
Banco de practicas hidraulico neumaticas 1
Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 1
Mesa octagonal rotatoria 1
Simuladores de tiempos y movimientos 3
Simuladores de tiempos y movimientos 1
Cerro Azul Transportador de Cadena 1
Chihuahua Destilador Microkjndahl 2
Banco de practicas hidraulico neumaticas 1
Kit de quimica 8
Comitan Simuladores de tiempos y movimientos 8
Banco de practicas hidraulico neumaticas 1
Destilador Microkjndahl 2
Durango Destilador Microkjndahl 2
Kit de quimica 1
Ensenada Medidor y controlador de PH 1
Soxhlet 1
Hermosillo Banco de Practicas Hidraulicas y Neumaticas 1
Huatabampo Banco de Practicas Hidraulicas y Neuméticas 1
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Jiquiloan Banco de Practicas Hidraulicas y Neuméticas .

quiip Destilador Microkjndahl 1

Banco de Practicas Hidraulicas y Neumaticas 1

La Laguna Destilador Microkjndahl 2

Troqueladora de certificados 1

La Piedad Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 2

Ledn Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 4

Linares Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 2

Los Mochis Destilador Microkjndahl 2

Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 4

Transportador de cadena 1

Matamoros Banco de practicas hidraulicas y neumaticas 1

Columna de extraccion de aceites 1

Kit de quimica >

Matehuala Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 2

Mérida Destilador Microkjndahl 2

Minatitlan Destilador Microkjndahl 2

Rotavapor 1

Destilador Microkjndahl 2

Morelia Columna de extraccion de aceites 1

Kit de guimica 5

Simulador para el estudio de tiempos y 4

Nogales Banco de Practicas Hidraulicas y Neumaticas 1

Nuevo Laredo Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 4

Nuevo Ledn Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 4

Oaxaca Destilador Microkjndahl 2

Ocotlan Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 2

Orizaba Destilador Microkjndahl 2

Banco de Practicas Hidraulicas y Neuméticas 1

Pabellén de Modulo didéctico de PLC 1

Arteaga Transportador de cadena 1

Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 1

Destilador Microkjndahl 2

Pachuca Destilador Microkjndahl 2

Parral Destilador Microkjndahl 2

Piedras Negras Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 2

Simulador para el estudio de tiempos y movimientos 4

. Mesa Octagonal Rotatoria 1

Querétaro 1
Banco de Practicas Hidraulicas y Neumaticas

Banco de transferencia de calor 1
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Reynosa

Banco de Practicas Hidraulicas y Neuméticas

Simulador para el estudio de tiempos y movimientos

Saltillo

Simulador para el estudio de tiempos y movimientos

San Juan del Rio

Simulador para el estudio de tiempos y movimientos

San Luis Potosi

Simulador para el estudio de tiempos y movimientos

Banco de Practicas Hidraulicas y Neumaticas

Banco de practicas hidraulico neumaticas

Tapachula Banco de elementos de transmision
Tehuacan Destilador Microkjndahl
Simulador para el estudio de tiempos y movimientos
Tepic Kit de quimica
Columna de extraccion de aceites esenciales
Transportador de cadena.
Tlalnepantla Banco de Practicas Hidraulicas y Neumaticas
Toluca Destilador Microkjndahl

Tuxtla Gutiérrez

Destilador Microkjndahl

Veracruz Destilador Microkjndahl

Vilahermosa Simulador para el estudio de tiempos y movimientos
Destilador Microkjndahl

Zacatecas

Simulador para el estudio de tiempos y movimientos

AIDND[DNDNDN PPN NP IADN

Total

284
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